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Un héritage fort en
partage,
multiples d’'innovation et
de transformation: le
thermalisme pyrenéen a
la croisée des chemins

29 avril 2022

www.agencedespyrenees.com

@ccitanie
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Ouverture des travaux

John Palacin,
Président de 'Agence
des Pyrenees et co-
President du comite de
massif des Pyrénées.

Guillaume
Daléry, Président
de la fédération
thermale
Occitanie

Julien Bazus,
Conseiller Regional
délégue au
thermalisme de la
Region Nouvelle-
Aquitaine

Delphine Mercadier-
Moure, Commissaire
de massif des
Pyrénées



Eléments d’éclairage

* Portrait du thermalisme pyrénéen -
Domitien Detrie /Agence des Pyrenees

= Emploi, innovation, diversification: les
dynamiques a l'ceuvre - Alain Laguerre,
President de l'association des Directeurs
de thermes des Hautes-Pyrenees et

Laurence Delpy, Directrice du Cluster
Aqui'O Thermes




22 stations thermales dans les Pyrénées au sens large (18 en Occitanie, soit la moitié du
nombre de stations la Région, 4 en Nouvelle Aquitaine, soit ¥4 du nombre de stations)
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DES Le thermalisme dans les Pyrénees

A

S

ES-DE-BEARN

‘-.a. Ao
hat? 2R VT L ¥s §
¢

ane =%y "o’a.

%0 e 2 %
o ‘.. «®s0, .0 Vi "“ ALIESTD i”‘ ..“. P '--"-IO..’.'._‘-.
= Q@ .s.“'.'... 3 f'n..' -
Chll 3 .
- [
LR ‘ENNES-LES—BAINS &
‘RNOLAC— SSAT-LES-BAINS A
-] [
BAGNERES-DE-LUCHON AULUS§ BAINS '\.
ooy -LES-THERMES y
“ & ¢ LES:EAINS
if"mk

L]
‘ORRES ET-LES-BAINS ® B.Wib
l -

Q {PONTPEDRQUSE Ao ADA
. PRATS-DE-MDLLO{A-PR E CEDE
€@ Station thermale

<) Station thermale & Centre thermoludique
¢ Centre thermoludique
=== Contour Massif [



L AGENCE Le mode de gestion des stations thermales
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Chiffres-clés

®
LAMEDECINETHERMALE

o9

Conseil National des Brablissements Thermuux

Fréquentation des curistes (stations thermales en 2019)

30 000



Chiffres-cles
Les orientations des stations thermales

Voles Maladies Affactions Affections Affections Troubles de Affection des
Rhumatologie o Cardio- |Phlebologie| Neurologie ) Urinaires et | Gynécologie | digestives et |développement| Dermatologie |mugqueuses buccod
respiratoires i Psychomatiques A . 2 : q 2
Artérielles métaboliques métaboliques | chez I'enfant linguales
SOCIETE THERMALE D'AX LES THERMES X X
THERMES D'AULUS LES BAINS X
THERMES THERMALES D'USSAT LES BAINS X
LES THERMES DE RENNES LES BAINS X
THERMES DE LUCHON X X
THERMES DE SALIES DU SALAT X X X
THERMES DE CAMBO LES BAINS X X
THERMES DE SALIES DE BEARN X X X
ETABLISSEMENT THERMAL DES EAUX CHAUDES X X
LES THERMES DE CAUTERETS X X
THERMES DE LUZ ST SAUVEUR X X X
LES THERMES DE BAREGES X X
THERMES DE CAPVERN X X X
THERMES DE SAINT-LARY X X
GRANDS THERMES BAGNERES DE BIGORRE X X X
THERMES D'ARGELES GAZOST X X
THERMES D'AMELIE LES BAINS X X
THERMES DU BOULOU X X
STATION THERMALE LA PRESTE LES BAINS X X
THERMES DE MOLITG LES BAINS X X X X
THERMES DE VERNET LES BAINS X X
THERMES DE EAUX-BONNES X X




Chiffres-clés

* Une forte association d’idées « destination Pyrénées /
destination thermale >

Les Pyrénées : une destination thermale

A quelle destinati i p z t les stati

100%

T8%

50%

25%

Pourcentage

0%

26%

50%

TE%
Lamalou-Les-  Barbotan-Les- Amélie-Les- Avéne-Les- Balaruc-Les- Le Boulou Ax-Las- Luchen Bagnéres-De- Cauterets

Bains Thermes Bains Bains Bains Thermes Bigorre

@ Occitanie @ Méditerranée @ Pyrénées



Chiffres-clés

* Une forte association d’idées « destination Pyrénées /
destination thermale >

L'image de la montagne, un atout pour les cures thermales

Selon vous, la vocation montagne d'une station est-elle une pl lue... Selon vous, la vocation méditerranéenne d'une station thermale est-elle une plus-value...
... pour une cure thermale A ‘ 8 1 ... pour une cure thermale :
, 110 e B 110
SR R )
jour touristique
L] /10 NNy N ™ /10
e SR J

9 e Les Pyrénées et la Méditerranée sont avant tout des attributs touristiques. Mais ils peuvent servir les intéréts du
thermalisme en Occitanie.

s Pour ce qui est du thermalisme, la montagne (Pyrénees) apporte davantage de plus-value que la mer (Mediterranee).



Une histoire en partage

Les Routes thermales des Pyrénees ont ete creees et mises en lumiere par
Napoléon lll qui souhaitait valoriser et développer le thermalisme le massif.

LES FrfsilEs
D, - Maojes d'Segeis 3 Bain forms
L Clramdn Girtietia

Les passages reguliers de lempereur, escorte par le ministre d'Etat Achille
Fould, egalement députe des Hautes-Pyrenees, ont conduit a de nombreux
amenagements, notamment la Route Impériale N°21 reliant Lourdes a
Huesca.

Enchanteé par ses voyages, il aménagera 4 autres routes thermales dans les
Pyrénees.

Jusqgue dans les années 1930, ces routes thermales n'étaient que des

chemins de campagne. A cette date, une réforme integre de nombreuses

routes et chemins, dans le réseau frangais des routes nationales.

Les routes thermales napoléoniennes font partie de cette transformation :

» | aroute nationale n° 618 integre la route thermale allant d'Argeles-sur-
Mer a St Jean-de-Luz;

» | aroute nationale n’ 135 integre la route reliant Bagneres-de-Luchon a
Sainte-Marie-de-Campan ;

» Laroute thermale reliant Prats-de-Mollo a La preste est devenue quant a
elle la route nationale n115.



THERM’O 65

’association des Directrices et Directeurs des 7 établissements Thermaux des Hautes-
Pyrénées :

- St LARY
- CAPVERN LES BAINS
- BAGNERES DE BIGORRE
- ARGELES GAZOST [
- LUZ ST SAUVEUR -!ZTQR?EES ERmNELgHE9M§
- BAREGES
- CAUTERETS




UNE ASSOCIATION DE TECHNICIENS AU SERVICE DES
ETABLISSEMENTS THERMAUX DU 65

THERM’O 65 est née de la crise du COVID 19 et d’une volonté des
responsables des établissements thermaux, de créer une dynamique
collective au service du Thermalisme Haut-Pyrénéen.

THERM’O 65 a comme ambition de valoriser et d’optimiser l'activité
des stations thermales des Hautes-Pyrénées.

» Des échanges hebdomadaires, sur différentes thématiques liées au fonctionnement de
nos établissements

» Des partages d’informations

» Des projets a court et moyen terme



Des premieres Actions communes !
»BOOSTER NOTRE FREQUENTATION

Rhumatologie § Voies Respiratoires § Affections psychosomatiques
Affections urinaires, digestives et maladies métaboliques § Phlébologie § Gynécologie

Pour ma santé, je choisis

les Hautes-Pyrénées !

-

ERMALE

tre le 30/05 etle 15/08/22

> \ )
RE CUR
Résxﬁ.g\-t!; le 4/04 et le 28/05/22 et débutée en

E 1
pris DE 170 DE CADEAUX DETENTE OFFERTS !

es 7 stations partenaires

1 acces dans chaque spad MIdi® o

+ 1 montée au Picdu

e

s
(1) Cure thermale conventionnée de 18 jours.  (2) PourléssSErvations dans les stations d'Argelés Gazost, Bagnéres de Bigorre, Baréges Barzun, Capvern les Bains, Luz Saint Sauveur, et Saint-Lary-Soulan Qo P

JE PRESENTE CETTE OFFRE A MON ARRIVEE EN CURE Therm’6 65
POUR RECEVOIR MON CADEAU VAT Pt T o B sk



Des premieres Actions communes !
> REPONDRE AU PROBLEME DE RECRUTEMENT

PARTICIPATION A LA CREATION D’UNE ECOLE DES METIERS DU THERMALISME,
En relation avec la Fédération Thermale d’Occitanie (FTO), la Région, 'OPCO santé
et le cabinet Inédy RH




Des premieres Actions communes !
> CREER UNE FORCE COLLECTIVE 65 / Objectif 2023

Lancement d’une Etude d’'un modele économique commun pour le développement
du thermalisme haut-pyrénéen
Banq%e des '{'erritoires -Direction régionale Occitanie
ontacts




)
Therm'O65

HAUTES-PYRENEES, TERRE ORIGINELLE DE THERMALISME

Merci et a bientot dans les hautes Pyrénées



Al

AQUI O THERMES

CLUSTER THERMAL NOUVELLE-AQUITAINE

LES STATIONS THERMALES
de la Nouvelle-Aquitaine

LES BAINS

Orientation des
stations thermales

@ Rhumatologie

@ Phiébologie
Gynécologie

@ Dermatologie

@ Voies respiratoires

@ Affections psychosomatiques

# PARIS @ Troubles du développement
de Uenfant

@ Affection de la muqueuse
bucce-linguale

@ Appareils Urinaires

@ Maladie du métabolisme

-

B

AGENCE DES PYRENEES - TOULOUSE, 29 AVRIL 2022
Laurence DELPY

LE THERMALISME EN NOUVELLE-AQUITAINE

-150 924 curistes ( 2019)

-28 établissements thermaux
-15 stations

-10 orientations

-6 départements thermaux
-1 station en création

-1 cluster

17



fﬂTrp L'ORGANISATION DU THERMALISME EN NOUVELLE-AQUITAINE
AQUI O THERMES

LUSTER THERMAL N VELLE-AQUITAINE

Schéma régional de développement économique d'innovation et
d'internationalisation ( SRDEEI)

Thermalisme
en
Nouvelle

Aquitaine Volet Innovation et compétitivité des entreprises de la santé

Feuille route Santé et Bien étre / Silver économie

Un acteur de

’; .
I Innog\'.latl‘-"n Plan de développement de la  Maintenir, voire accroitre la compétitivité de la filiére
ilie thermal
de la santé filiere thermale pour ermale

Créer une cohérence entre les acteurs

Répondre aux besoins de la filiére, a tous les niveaux,
écosysteme, station et établissement thermal

18



rﬂTﬁ\ AQUI O THERMES , OUTIL ECONOMIQUE/ OUTIL D’INNOVATION
AQUI O THERMES

CLUSTER THERMAL NOUVELLE-AQUITAINE

eassociation 1901 =» AG constitutive en 12/2009 Principe des clusters / grappe d’entreprises

* l[abellisée grappe d’entreprise, en 2011

*Label bronze ‘cluster EU », 2012

*Missions
v'Fédérer les entreprises
v’ Améliorer la qualité de vie des patients

v'Se réinventer

v'Faire connaitre la filiére et ses évolutions

v'Porter le plan de développement de la

filiere thermale de Nouvelle-Aquitaine

19



Al LE PLAN DE DEVELOPPEMENT THERMAL
AQUI O THERMES

CLUSTER THERMAL NOUVELLE-AQUITAINE

Stratégie 2018 -2022 .
Le thermalisme de santé, dans un soucis de développement durable et de prévention

Faire et Faire savoir

Formation-RH Développement durable
— PP

]

[

Modernisation

Performance
STATION THERMALE
Hygiéne

& sécurité

Promotion,prévention, santé o—/

Attractivité ._/
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QUELQUES EXEMPLES D’ACTIONS

Al
Bain carbogazeux

AQUI O THERMES
DE Innovation$ :
L Barre de
l

Thermassist, mon allié numérique L'IDEE...
L] r L]
Prix étudiant
de lI'innovation thermale
By AQUI O Thermes
AU
PRODUIT
Bliss
Thermalies 019
dmales de
/\f%
&
Dax &
St-Paul-lés-Dax

&
g o
§F b %
£ ¥
;:‘ AN R
1] A e
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7 72z £

2 - &

Education Thérapeutique du Patient
21

Alliées de votre santé




Al

AQUI O THERMES

CLUSTER THERMAL NOUVELLE-AQUITAINF

T T Ny S

e-nouvelle-aguitaine.fr

AW

i‘:_ ‘ ;“ B
Les destinations
thermales de

Nouvelle-Aquitaine

Un site : thermalism

IDENTITE ET MESSAGE

‘,‘l_rei _,nbv_'a\\
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ET DEMAIN ...
Al
AQUI O THERMES

TER THERMAL NOUVELLE-AQUITAINI

Plan thermal de Nouvelle-Aquitaine 2022 — 2028 = un document unique pour

*Une stratégie commune
*Une identité commune
*Des actions mutualisées
*Des indicateurs

*Un calendrier défini

*De nouveaux partenaires
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Echanges en sous-groupes

* Quelles sont les problématiques partagées par les acteurs du
thermalisme pyrénéen ?

* Quelles pistes de travail peuvent-elles étre imaginées pour
qu’une dynamique du thermalisme pyrénéen puisse renforcer
la création de valeur des etablissements qui le composent ?

=Un atelier en présentiel (animation : Laurence Delpy et Florence
Laparra)

=Deux ateliers en visio (animation : Alain Laguerre et Hélene
Gaulier/ Domitien Détrie et Joél Maitia)



